‘ BI ue KARTA GWARANCYJNA

Dzigkujemy, Ze wybrali Paristwo produkty naszej marki.
Wierzymy, ze wyroby BLUE wyprodukowane przez VALVEX S.A. spetnig Paristwa oczekiwania.

Warunki gwaranciji:

1. Nabywca zobowigzany jest do kontroli stanu powierzchni zewnetrznej baterii w momencie zakupu.

2. Producent udziela nabywcy gwarancji na okres 5 lat od daty sprzedazy na szczelno$¢ korpuséw baterii (elementy odlewane i/lub kute) oraz na
okres 5 lat od daty sprzedazy (nie wigcej niz 6 lat od daty produkcji) na bezawaryjng prace regulatoréw przeptywu w bateriach jednouchwyto-
wych, glowic w bateriach dwuuchwytowych oraz regulatoréw w bateriach termostatycznych. Natryski, panele natryskowe, weze natryskowe oraz
stuchawki objete sg 2-letnig gwarancja.

3. Pozostate elementy baterii objete sq 12 miesieczng gwarancja, w tym przetaczniki natrysku, uszczelnienia, powierzchnia dekoracyjna, spusty
automatyczne, zestawy mocujace, z zastrzezeniem pkt. 5i 6 karty gwarancyjnej.

4. Nabywca traci wszelkie uprawnienia wynikajace z gwarancji w przypadku:

+ zagubienia lub zniszczenia karty gwarancyjnej (dotyczy baterii),
+ braku dowodu zakupu,
+ niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcja uzytkowania baterii.

5. Gwarancja nie obejmuje elementéw zuzywajacych sie w czasie eksploatacji oraz uszkodzen baterii spowodowanych obecno$cig zanieczyszczen
w wodzie lub w przewodach sieci wodociagowej (w przypadku nieuzywania wymaganych filtréw do wody, np.: filtréw produkcji VALVEX S.A.).

6. Reklamacje nie uwzgledniajg uszkodzen powtoki dekoracyjnej powstatych w wyniku stosowania niewtasciwych $rodkoéw czyszczacych (np.
wybielaczy, $rodkéw zawierajacych kwas, alkohol, podchloryn sodu lub potasu, $rodkéw do szorowania) oraz wad spowodowanych niewlasciwg
eksploatacjg (przegrzanie, zbyt wysokie cisnienie, itp.). Niewielkie zabrudzenia powierzchni zaleca si¢ my¢ woda z mydtem, a miejsca pokryte
osadem kamienia — octem — szczegdty podane sg w instrukcji obstugi i montazu.

7. Gwarancja obejmuje wady ukryte, ktére ujawnione zostang w okresie gwarancji.

8. Wady ujawnione w okresie gwarancyjnym beda usuwane bezptatnie w terminie 14 dni roboczych od daty ich zgtoszenia. VALVEX S.A. zastrzega
sobie prawo obcigzenia zgtaszajacego reklamacije kosztami weryfikacji, w przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia.

9. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynno$ci konserwacyjnych, ktére powinny by¢ wykonywane przez uzytkownika we wiasnym zakresie (np.
czyszczenie perlatora, dokrecenie nakretek wezy, wymiana uszczelek, ktére nie sg na state zamocowane w baterii, czyszczenie wktadow filtrow
na instalacji zasilajacej).

10.Uprawnienia z tytutu gwarancji przystuguja po przedtozeniu dowodu zakupu wraz z wypetniong karta gwarancyjng (dotyczy baterii) oraz opisem
powodu reklamaciji.

11. Reklamacja przyjmowana jest:

+ wserwisie VALVEX S.A., bezptatna infolinia: 800-192-922, tel. (18) 26-93-333,
+ wdetalicznym punkcie sprzedazy,
+w hurtowym punkcie sprzedazy.
12.Nabywey przystuguje prawo wymiany produktu na nowy wolny od wad lub zwrot gotéwki w przypadku:
+ dokonania trzech napraw gwarancyjnych, mimo ktérych produkt w dalszym ciagu pozostaje niesprawny,
+ stwierdzenia wady fabrycznej produktu niemozliwej do usunigcia.
W przypadku niedostepno$ci danego modelu produktu na rynku, badz wycofania go ze sprzedazy, klient moze otrzyma¢ podobny produkt z aktual-
nej oferty handlowej VALVEX S.A., ktéry pod wzgledem ceny i funkcjonalno$ci bedzie odpowiadat reklamowanemu wyrobowi.

13.W przypadku wymiany produktu na nowy, okres gwarancji rozpoczyna si¢ od dnia wydania nowego produktu.

14.VALVEX S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate bezposrednio lub posrednio w wyniku zaniedbania, uszkodzenia, niewtasciwej
instalacji lub uzytkowania w warunkach niezgodnych z zalecanymi.

15.VALVEX S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ za wady wyrobu i szkody bezposrednie powstate w wyniku ujawnienia sie wady. VALVEX S.A. nie ponosi
odpowiedzialnoci za szkody posrednie ani za utracone korzysci.

16.VALVEX S.A. udziela gwarancji na wyroby zakupione i uzytkowane na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej
gwarancji udziela sprzedawca.

17.Podstawa do rozstrzygania sporéw jest prawo obowigzujace na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

18.Gwarancja udzielona przez Valvex S.A. nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru
Z umowa.

Baterie VALVEX S.A. posiadajg Atest Paristwowego Zaktadu Higieny.

Wytaczny dystrybutor:

Grupa ABG Sp. z 0.0.

ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
tel. 22 860-73-34, www.e-rbb.pl
info@e-rbb.pl




@Blue

Naklejka informacyjna
0 zakupionej baterii

Data sprzedazy Podpis sprzedawcy Pieczatka punktu sprzedazy

Data zagfoszenia Pieczatka punktu sprzedazy: Data naprawy: Pieczatka serwisu:
reklamacii:

Opis usterki: Uwagi serwisu:

Data zagtoszenia Pieczatka punktu sprzedazy: Data naprawy: Pieczatka serwisu:
reklamacii:

Opis usterki: Uwagi serwisu:

Data zagtoszenia Pieczatka punktu sprzedazy: Data naprawy: Pieczatka serwisu:
reklamacii:

Opis usterki: Uwagi serwisu:

Gwarant/Producent:

VALVEX S.A., 34-240 Jordandw, ul. Nad Skawa 2
Telefony: Centrala: (018) 26 93 249, Serwis: (018) 26 93 333, Fax: (018) 26 93 211
Bezptatna infolinia: 0 800 192 922, e-mail: info@valvex.com, www.valvex.com

Wytaczny dystrybutor:

Grupa ABG Sp. z 0.0.

ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
tel. 22 860-73-34, www.e-rbb.pl
info@e-rbb.pl




